
年
前
に
Ｍ
工
務
店
か
ら
持

ち
込
ま
れ
た
住
宅
ロ
ー
ン

を
実
行
し
た
お
客
様
の
Ａ
さ
ん
か

ら
、
融
資
担
当
者
の
Ｂ
さ
ん
に
次

の
よ
う
な
依
頼
が
あ
っ
た
。

「
新
築
し
た
２
階
部
分
の
壁
に
水

が
染
み
出
て
い
る
の
で
、
施
工
し

た
Ｍ
工
務
店
に
修
繕
を
お
願
い
し

た
と
こ
ろ
、
一
度
見
に
来
た
が
そ

れ
っ
き
り
音
沙
汰
が
な
い
。
Ｂ
さ

ん
か
ら
も
早
く
対
応
す
る
よ
う
お

願
い
し
て
く
れ
な
い
か
」
と
い
う

内
容
で
あ
っ
た
。

　
金
融
機
関
を
巻
き
込
む
の
は
筋

違
い
の
よ
う
な
気
も
し
た
が
、
ロ

ー
ン
が
承
諾
さ
れ
た
と
き
の
喜
び

の
表
情
と
打
っ
て
変
わ
っ
て
、
切

羽
詰
ま
っ
た
Ａ
さ
ん
の
様
子
を
見

る
と
依
頼
に
応
じ
ざ
る
を
得
な
か

っ
た
。

　
こ
の
と
き
Ｂ
さ
ん
は
、
Ｍ
工
務

店
は
他
に
も
ト
ラ
ブ
ル
を
抱
え
て

い
る
こ
と
を
初
め
て
知
っ
た
。
Ｂ

さ
ん
は
ロ
ー
ン
案
件
の
紹
介
を
受

け
る
の
な
ら
、
こ
れ
か
ら
は
し
っ

か
り
し
た
業
者
を
選
び
た
い
も
の

だ
と
つ
く
づ
く
感
じ
た
─
─
。

　
住
宅
関
連
業
者
と
関
係
構
築
を

進
め
住
宅
ロ
ー
ン
を
紹
介
し
て
も

ら
う
に
あ
た
り
、
良
好
な
パ
ー
ト

ナ
ー
に
な
り
得
る
優
良
な
業
者
と

取
引
を
し
て
い
き
た
い
も
の
だ
。

こ
こ
で
は
、
優
良
な
業
者
と
取
引

を
避
け
る
べ
き
業
者
の
見
分
け
方

に
つ
い
て
説
明
し
て
い
く
。

１
取
引
を
避
け
た
い

住
宅
関
連
業
者

　
絶
対
に
取
引
を
避
け
る
べ
き
業

者
と
し
て
、
行
政
処
分
を
受
け
た

業
者
が
挙
げ
ら
れ
る
。
地
区
外
の

見
知
ら
ぬ
業
者
が
突
然
、
窓
口
に

案
件
を
持
ち
込
ん
で
き
た
よ
う
な

場
合
は
、
行
政
処
分
の
有
無
を
真

っ
先
に
チ
ェ
ッ
ク
し
た
い
。
自
社

の
所
在
地
内
で
、
事
業
が
で
き
な

く
な
っ
た
事
情
が
起
き
て
い
る
か

も
し
れ
な
い
か
ら
だ
。

　
行
政
処
分
を
受
け
た
業
者
を
調

べ
る
に
は
次
の
方
法
が
あ
る
。

①
国
土
交
通
省
の
ネ
ガ
テ
ィ
ブ
情

報
検
索
サ
イ
ト
の
利
用

　
ネ
ガ
テ
ィ
ブ
情
報
検
索
サ
イ
ト

の
利
用
方
法
は
次
の
と
お
り
。

ア
「
ネ
ガ
テ
ィ
ブ
情
報
　
国
交

省
」
で
検
索
し
、
国
土
交
通
省
の

ネ
ガ
テ
ィ
ブ
情
報
検
索
サ
イ
ト
の

ホ
ー
ム
画
面（https://w

w
w
.

m
lit.go.jp/nega-inf/

）を
表
示
。

イ
住
宅
建
設
会
社
を
調
べ
る
場
合

は
、
Ｓ
Ｔ
Ｅ
Ｐ
２
の
「
事
業
者
を

選
択
→
建
設
業
者
」
を
ク
リ
ッ

ク
。
不
動
産
業
者
を
調
べ
る
場
合

は
、
Ｓ
Ｔ
Ｅ
Ｐ
２
の
「
事
業
者
を

選
択
→
宅
地
建
物
取
引
業
者
」
を

ク
リ
ッ
ク
す
る
。

ウ
以
降
は
ネ
ガ
テ
ィ
ブ
情
報
検
索

サ
イ
ト
の
「
検
索
の
使
い
方
」
ペ

ー
ジ
の
案
内
に
沿
っ
て
進
め
る
。

そ
う
す
る
と
、
行
政
処
分
を
受
け

た
企
業
の
一
覧
が
表
示
さ
れ
る

（
図
表
１
）。

エ
一
覧
表
の
中
で
、
処
分
内
容
を

知
り
た
い
企
業
の
処
分
内
容
欄
に

あ
る
「
概
要
」
を
ク
リ
ッ
ク
す
る

と
、
当
該
企
業
の
処
分
概
要
が
表

示
さ
れ
る
（
図
表
２
）。

優良な住宅業者と
取引を避けたい
住宅業者はこう見分ける

半

　取引を拡大していきたい優良な住宅業者と、取引を避
けるべき住宅業者の見分け方のポイントを解説する。八木利樹 中小企業診断士
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業
者
名
簿
の
閲
覧
は

信
用
力
の
確
認
に
も
有
効

②
業
者
名
簿
の
閲
覧

　
業
者
名
簿
と
は
「
宅
地
建
物
取

引
業
者
名
簿
」
の
こ
と
を
言
い
、

ェ
ッ
ク
の
ほ
か
、
対
象
企
業
の
事

業
性
、
経
営
力
を
調
査
す
る
の
に

役
立
つ
。
特
に
事
業
性
取
引
の
な

い
業
者
か
ら
ロ
ー
ン
案
件
が
持
ち

込
ま
れ
た
と
き
、
業
者
の
信
用
力

を
確
認
す
る
の
に
業
者
名
簿
の
閲

覧
は
有
効
で
あ
る
。

２
取
引
し
た
い
優
良
な

住
宅
関
連
業
者

　
強
固
な
関
係
を
構
築
し
た
い
優

良
な
業
者
の
要
件
は
、
主
に
図
表

４
の
と
お
り
で
あ
る
。
そ
れ
ぞ
れ

詳
し
く
見
て
い
こ
う
。

宅
地
建
物
取
引
業
の
免
許
を
受
け

た
業
者
の
営
業
実
績
や
行
政
処
分

歴
な
ど
が
記
載
さ
れ
て
い
る
。
国

土
交
通
大
臣
免
許
業
者
は
事
務
所

の
あ
る
地
方
整
備
局
な
ど
で
、
都

道
府
県
知
事
免
許
業
者
は
各
都
道

府
県
庁
の
宅
建
業
担
当
部
署
で
閲

覧
す
る
こ
と
が
で
き
る
。

　
図
表
３
に
業
者
名
簿
の
記
載
事

項
と
チ
ェ
ッ
ク
ポ
イ
ン
ト
を
ま
と

め
た
。
行
政
処
分
歴
は
免
許
更
新

前
５
年
間
の
情
報
で
あ
り
、
そ
れ

以
前
や
更
新
後
の
情
報
は
記
載
さ

れ
な
い
の
で
注
意
が
必
要
だ
。

　
業
者
名
簿
は
行
政
処
分
歴
の
チ

①
高
い
顧
客
満
足
度

　
顧
客
満
足
度
の
高
い
業
者
に
つ

い
て
い
え
る
こ
と
は
、
価
格
に
見

合
う
品
質
の
住
宅
を
提
供
す
る
施

工
技
術
を
持
っ
て
い
る
、
ア
フ
タ

ー
サ
ー
ビ
ス
・
ケ
ア
が
充
実
し
て

い
る
等
で
あ
る
。

　
モ
ノ
・
サ
ー
ビ
ス
が
両
輪
と
な

っ
て
顧
客
満
足
度
が
形
成
さ
れ
、

ブ
ラ
ン
ド
イ
メ
ー
ジ
に
反
映
さ
れ

る
。
顧
客
満
足
度
の
高
い
業
者
で

は
、
ク
レ
ー
ム
や
ト
ラ
ブ
ル
が
ほ

と
ん
ど
発
生
し
な
い
。
冒
頭
の
エ

ピ
ソ
ー
ド
の
よ
う
に
、
ト
ラ
ブ
ル

の
矛
先
が
金
融
機
関
に
向
け
ら
れ

る
よ
う
な
体
質
の
業
者
と
取
引
し

て
い
て
は
、
こ
ち
ら
の
評
判
も
落

と
し
て
し
ま
う
。

②
適
切
な
管
理
体
制
下
で
の
業
務

運
営

　
リ
ス
ク
管
理
や
コ
ン
プ
ラ
イ
ア

ン
ス
体
制
が
構
築
さ
れ
、
適
切
に

業
務
運
営
が
遂
行
さ
れ
て
い
る
業

者
は
信
頼
度
が
高
い
。

　
反
対
に
ロ
ー
ン
申
込
書
へ
の
虚

偽
内
容
記
載
や
証
明
書
類
の
偽

図表２　違反行為の概要欄（イメージ）

図表１　宅地建物取引業者の行政処分企業一覧表（イメージ）
処分
年月日

処分等を
行った者 事業者名 本社住所 処分等の

種類
処分
内容

2024年
〇月〇日 東京都 ××不動産

株式会社 東京都＊区 業務停止 概要

2024年
〇月〇日 神奈川県 ××土地

株式会社 横浜市＊区 指示 概要

2023年
〇月〇日 静岡県 ××住宅

株式会社 静岡市＊区 免許取消 概要

違反行為の概要

処分等年月日

2024年〇月〇日

処分等を行った者

東京都

事業者名

××不動産株式会社
（登録番号東京都知事（２）10＊＊＊＊）

本社住所

東京都＊区

根拠法令

宅地建物取引業法 第△条第╳項

処分等の種類

業務停止
令和６年〇月〇日から業務停止〇日

違反行為の概要

売主に対し媒介契約を締結したにもかかわら
ず、遅滞なく法第34条の２に定める書面（媒
介契約書）を交付しなかった。

（出所）図表１・２ともに筆者作成

特
集
特
集
住宅業者営業でローンを伸ばす
関係構築＆案件獲得のためのアプローチ手法
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