
ル
マ
」
で
は
な
く
、「
新
た
な
出

会
い
を
作
る
冒
険
」
と
と
ら
え
る

こ
と
で
、
楽
し
さ
が
何
倍
に
も
広

が
る
だ
ろ
う
。

　
こ
こ
で
は
、
デ
ー
タ
を
活
用
し

て
訪
問
先
を
選
定
し
、
事
前
準
備

を
万
全
に
す
る
こ
と
で
、
成
果
が

上
が
る
だ
け
で
は
な
く
、
毎
日
の

訪
問
が
よ
り
充
実
す
る
方
法
を
紹

介
す
る
。

内
・
外
部
デ
ー
タ
活
用
で

選
定
の
精
度
が
向
上

①
タ
ー
ゲ
ッ
ト
企
業
リ
ス
ト
の
作

成

規
融
資
開
拓
は
、
ロ
ー
ル

プ
レ
イ
ン
グ
ゲ
ー
ム
の
よ

う
な
冒
険
の
世
界
だ
。
新
し
い
街

に
踏
み
出
す
よ
う
に
、
未
知
の
企

業
と
の
出
会
い
が
待
っ
て
い
る
。

金
融
機
関
の
新
規
訪
問
は
断
ら
れ

に
く
く
、
安
心
し
て
挑
戦
で
き
る

の
も
魅
力
の
一
つ
と
い
え
る
。

　
新
規
融
資
開
拓
の
醍だ

い

醐ご

味み

は
、

「
人
と
の
出
会
い
を
自
ら
作
り
出

せ
る
こ
と
」
だ
。
ビ
ジ
ネ
ス
パ
ー

ト
ナ
ー
と
し
て
の
つ
な
が
り
を
築

き
、
信
頼
関
係
を
構
築
す
る
過
程

は
や
り
が
い
に
満
ち
て
い
る
。

　
新
規
融
資
開
拓
を
「
単
な
る
ノ

融
資
取
引
拡
大
」
と
、
新
規
口
座

開
設
先
の
抽
出
、
取
引
先
の
関
連

会
社
や
仕
入
先
・
発
注
先
の
紹
介

に
よ
る
「
新
規
タ
ー
ゲ
ッ
ト
の
発

掘
」
が
可
能
に
な
る
。

　
特
に
、
過
去
の
商
談
記
録
を
見

返
し
、
接
触
が
途
絶
え
た
企
業
に

再
ア
プ
ロ
ー
チ
す
る
こ
と
は
非
常

に
効
果
的
だ
。
過
去
に
面
識
が
あ

る
た
め
ア
ポ
イ
ン
ト
が
取
り
や
す

く
、
商
談
へ
の
心
理
的
ハ
ー
ド
ル

も
下
が
り
成
功
率
が
高
ま
る
。

　
内
部
デ
ー
タ
だ
け
で
な
く
、
外

部
デ
ー
タ
も
活
用
す
る
こ
と
で
、

タ
ー
ゲ
ッ
ト
選
定
の
精
度
が
格
段

　
成
功
率
の
高
い
新
規
融
資
開
拓

の
第
一
歩
は
、
有
望
な
訪
問
候
補

企
業
を
効
率
的
に
リ
ス
ト
ア
ッ
プ

す
る
こ
と
だ
。
内
部
デ
ー
タ
と
外

部
デ
ー
タ
を
組
み
合
わ
せ
、
精
度

の
高
い
リ
ス
ト
を
作
成
し
よ
う
。

　
新
規
融
資
開
拓
の
成
功
に
は
、

自
社
の
内
部
デ
ー
タ
の
活
用
が
不

可
欠
だ
（
図
表
１
）。
活
用
で
き

る
主
な
内
部
デ
ー
タ
に
は
、
預
金

取
引
履
歴
、
過
去
の
接
触
履
歴
、

決
算
書
科
目
明
細
等
が
あ
る
。

　
こ
れ
ら
デ
ー
タ
の
詳
細
な
分
析

に
よ
り
、
融
資
未
取
引
先
と
の
関

係
深
化
に
よ
る
「
既
存
顧
客
へ
の

タ
ー
ゲ
ッ
ト
企
業
の
選
定
と

事
前
準
備
の
進
め
方

デ
ー
タ
を
フ
ル
活
用
！

新

　新
規
融
資
開
拓
を
行
う
際
の
第
一
歩
と
な
る
タ
ー
ゲ
ッ
ト
企
業
リ
ス
ト
の
作
成
方
法

を
見
た
う
え
で
、
訪
問
の
優
先
順
位
付
け
と
事
前
準
備
に
つ
い
て
解
説
す
る
。

澤
村
信
夫
澤
村
中
小
企
業
診
断
士

社
会
保
険
労
務
士
事
務
所
代
表
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に
向
上
す
る
。

　
帝
国
デ
ー
タ
バ
ン
ク
等
の
企
業

の
信
用
情
報
、
業
績
推
移
、
関
連

会
社
情
報
等
を
分
析
し
、
信
用
リ

ス
ク
の
低
い
優
良
企
業
を
選
定
す

る
こ
と
に
よ
り
、
新
規
融
資
の
安

全
性
を
高
め
、
効
率
的
な
融
資
開

拓
を
実
現
で
き
る
。

　
企
業
の
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
も
有
効

な
情
報
源
だ
。
経
営
理
念
や
最
新

の
ニ
ュ
ー
ス
、
採
用
情
報
等
か
ら

企
業
の
経
営
方
針
や
成
長
意
欲
を

把
握
で
き
る
。
特
に
、
採
用
活
動

が
活
発
な
企
業
は
資
金
ニ
ー
ズ
が

見
込
ま
れ
、
訪
問
価
値
が
高
い
と

い
え
る
。

　
業
界
動
向
調
査
に
は
、
金
融
財

政
事
情
研
究
会
の
「
業
種
別
審
査

事
典
」
が
非
常
に
有
効
だ
。
業
界

ご
と
の
動
向
や
分
析
の
ポ
イ
ン
ト

が
詳
細
に
記
載
さ
れ
て
お
り
、
業

界
特
有
の
課
題
を
深
く
理
解
し
た

う
え
で
の
ア
プ
ロ
ー
チ
を
可
能
に

す
る
。

　
無
料
の
業
界
調
査
と
し
て
、
日

本
製
Ａ
Ｉ
「Felo

」
や
検
索
特
化

型
Ａ
Ｉ
「Perplexity

」
も
活
用

で
き
る
。
こ
れ
ら
は
イ
ン
タ
ー
ネ

ッ
ト
上
の
最
新
情
報
の
効
率
的
な

収
集
・
整
理
を
可
能
に
し
、
情
報

収
集
を
サ
ポ
ー
ト
す
る
。

　
こ
う
し
た
内
部
・
外
部
デ
ー
タ

を
組
み
合
わ
せ
る
こ
と
で
、
多
角

的
な
視
点
か
ら
情
報
が
得
ら
れ
る

た
め
、
精
度
の
高
い
タ
ー
ゲ
ッ
ト

企
業
リ
ス
ト
を
作
成
で
き
る
。
こ

の
リ
ス
ト
を
ベ
ー
ス
に
、
次
の
訪

問
優
先
順
位
の
判
断
へ
進
む
。

４
象
現
に
分
類
し
て

優
先
順
位
を
決
定

②
訪
問
優
先
順
位
の
決
定
方
法

　
作
成
し
た
タ
ー
ゲ
ッ
ト
企
業
リ

ス
ト
を
活
用
し
、
限
ら
れ
た
時
間

で
最
大
の
成
果
を
上
げ
る
に
は
、　

訪
問
の
優
先
順
位
付
け
が
重
要
で

あ
る
。
成
果
に
つ
な
が
り
や
す
い

訪
問
順
序
を
決
め
る
に
は
、「
資

金
ニ
ー
ズ
×
関
係
性
」
の
マ
ト
リ

ク
ス
分
析
が
有
効
だ
。

　
こ
の
マ
ト
リ
ク
ス
分
析
で
は
縦

軸
に
「
資
金
ニ
ー
ズ
の
高
低
」、

図表１　ターゲット企業リストの作成に用いる内部データ

No． データ種類 活用法 具体例 実践
難易度

期待
効果 ポイント（気付き）

１ 預金口座の
履歴

新規口座
開設先の抽出

開設後３カ月以内の法人
を訪問リストに追加 ★☆☆ 高 新規口座開設は資金需要の兆候。期間を区切

ることで効率的な訪問が可能
大口預金取引の
特定

定期的な大口入金先との
関係性を探る ★★☆ 中 大口取引先との関係性を探り、資金繰り安定

化のための資金提案が効果的
入出金の
動向チェック

売上入金サイクルや特定
時期の支出増減を確認 ★★☆ 低 事前に資金繰りの山谷を把握し、季節変動や

事業拡大の兆しをとらえ、先手の提案が可能

２ 総合振込
依頼書

振込先を新規
開拓先として検討

取引先への訪問時に振込
先企業の紹介を依頼 ★★☆ 低 既存取引先との信頼関係を活かした紹介営業

で成約率向上が期待できる

３ 手形・小切手の
取立依頼書

手形取引頻度の
変化分析

キャッシュレス化や取引
形態の変化を把握 ★★★ 中 手形から電子決済への移行ニーズを察知し、

新たな決済サービス提案が可能

４ 融資取引
解消先の情報

過去の取引経緯を
踏まえた質問準備

過去の課題・懸念事項が
改善されているか確認 ★☆☆ 高 過去の取引経緯を把握することで、的確な提

案が可能となり、再取引の可能性が高まる
完済後の
収益性チェック

売上や利益が増加・回復
傾向にある企業を抽出 ★★☆ 中 完済＝取引終了ではなく、次の成長ステージ

の始まりととらえる視点が重要
決算書上の
問題点を分析

設備投資の状況、株主構
成などを確認 ★★★ 中 想定される設備投資や事業承継の課題につい

て仮説を立てて訪問

５

過去の
新規開拓
ターゲット
企業リスト

交渉履歴の確認 過去の接点や前回のヒア
リング内容を確認 ★☆☆ 高 前回ヒアリング内容の確認で、再訪チャンス

や資金ニーズの対応タイミングを逃さない

創業３年目〜５年
目の先を抽出

事業拡大の転機となりや
すい創業からの経過年数
を確認

★★☆ 中 積極的に再訪することで、成長フェーズに応
じた提案が可能

６
既存融資先の
決算書
科目明細

取引先（仕入先・
発注先）の
見込み客化

買掛金・売掛金に記載さ
れた取引先を特定して紹
介を依頼

★★☆ 中 既存融資先の商流や資金流の実態把握を行い
つつ、紹介を依頼する

（出所）筆者作成
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