
任
の
渉
外
担
当
者
に
と
っ

て
、
事
業
所
の
新
規
開
拓

は
心
理
的
ハ
ー
ド
ル
の
高
い
業
務

と
な
り
が
ち
だ
。
新
規
開
拓
の
成

功
率
は
低
く
、
ス
ト
レ
ス
を
感
じ

る
の
も
無
理
は
な
い
。

　
と
は
い
え
、
そ
う
し
た
中
で
も

新
規
開
拓
で
成
果
を
あ
げ
て
い
る

渉
外
担
当
者
も
い
る
。
そ
の
成
果

の
差
は
、
何
か
ら
生
ま
れ
る
の
だ

ろ
う
か
。

　
目
に
つ
い
た
企
業
に
手
当
た
り

次
第
に
ア
プ
ロ
ー
チ
を
か
け
、
面

訪問前訪問前のの準備準備にに
万全万全をを尽くし尽くし
経営者経営者のの心心をを
つかもうつかもう

新

成果成果ををあげるあげる
新規開拓新規開拓のの
進め方進め方
事業所訪問の事前準備と事業所訪問の事前準備と
アプローチのコツアプローチのコツ
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談
時
に
一
般
的
な
話
題
に
終
始
し

て
は
、
経
営
者
の
心
を
つ
か
ん
で

関
係
構
築
す
る
こ
と
は
で
き
な

い
。
新
規
開
拓
の
第
一
歩
は
、
新

規
開
拓
先
の
選
定
と
入
念
な
事
前

準
備
か
ら
始
ま
る
と
い
っ
て
も
過

言
で
は
な
い
。

訪
問
先
の
選
定
か
ら

開
拓
は
始
ま
っ
て
い
る

　
新
規
開
拓
先
の
選
定
を
行
う
際

に
大
切
な
の
は
、
自
行
庫
の
内
外

の
情
報
を
基
に
、
様
々
な
角
度
・

条
件
か
ら
企
業
を
絞
り
込
む
こ
と

だ
。

　
ま
ず
、
自
分
の
訪
問
エ
リ
ア
内

で
、
企
業
規
模
や
業
種
な
ど
か
ら

新
規
訪
問
の
候
補
先
を
リ
ス
ト
ア

ッ
プ
す
る
。
次
に
、
帝
国
デ
ー
タ

バ
ン
ク
な
ど
の
外
部
デ
ー
タ
や
取

引
履
歴
な
ど
自
行
庫
の
内
部
デ
ー

タ
を
駆
使
し
て
、
よ
り
精
度
の
高

い
新
規
開
拓
先
リ
ス
ト
に
ブ
ラ
ッ

シ
ュ
ア
ッ
プ
し
て
い
く
。

　
こ
の
工
程
で
得
ら
れ
た
情
報

は
、
各
企
業
の
基
本
情
報
と
し
て

つ
け
る
こ
と
も
可
能
で
あ
る
。

　
入
念
な
準
備
の
後
は
、
い
よ
い

よ
訪
問
で
あ
る
。
飛
び
込
み
訪
問

は
、
と
り
わ
け
心
理
的
ハ
ー
ド
ル

が
高
く
な
る
。
そ
こ
で
、
事
前
情

報
な
ど
を
基
に
「
地
場
の
不
動
産

情
報
」「
人
材
マ
ッ
チ
ン
グ
」「
補

助
金
・
助
成
金
」
な
ど
訪
問
時
の

情
報
提
供
の
テ
ー
マ
を
決
め
て
お

く
と
よ
い
。

　
こ
う
す
れ
ば
訪
問
先
に
も
来
社

目
的
を
明
確
に
伝
え
や
す
く
、
取

引
の
メ
リ
ッ
ト
も
伝
わ
る
た
め
、

経
営
者
が
身
構
え
て
し
ま
う
こ
と

も
防
げ
る
。
有
益
な
情
報
提
供
に

な
れ
ば
、
こ
ち
ら
の
話
に
も
耳
を

傾
け
て
も
ら
え
る
。

そ
の
後
の
面
談
で
も
役
に
立
つ
。

　
新
規
開
拓
先
リ
ス
ト
が
で
き
た

ら
、
訪
問
先
が
属
す
る
業
界
の
情

報
も
頭
に
入
れ
て
お
き
た
い
。
面

談
の
際
に
、
業
界
の
特
性
や
業
界

全
体
が
抱
え
て
い
る
課
題
な
ど
を

話
題
に
で
き
れ
ば
、
経
営
者
に
好

印
象
を
与
え
ら
れ
る
。
ま
た
、
資

金
ニ
ー
ズ
に
つ
な
が
る
話
題
を
逃

さ
ず
、
提
案
の
糸
口
も
見
つ
け
や

す
く
な
る
。

　
特
に
い
ま
把
握
し
て
お
き
た
い

の
が
、
原
材
料
価
格
の
高
騰
に
関

す
る
情
報
だ
。
こ
の
情
報
を
面
談

時
の
話
題
に
す
る
こ
と
で
、
価
格

転
嫁
や
仕
入
先
の
マ
ッ
チ
ン
グ
な

ど
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
提
案
に
結
び

　
紹
介
訪
問
の
場
合
は
、
紹
介
元

と
な
る
取
引
先
と
の
関
係
を
損
な

わ
な
い
た
め
に
も
、
紹
介
元
・
紹

介
先
に
対
す
る
き
め
細
や
か
な
対

応
が
求
め
ら
れ
る
。
紹
介
先
企
業

の
入
念
な
下
調
べ
の
ほ
か
、
紹
介

元
な
ど
か
ら
得
た
情
報
を
活
用
し

た
適
切
な
提
案
、
そ
し
て
紹
介

元
・
紹
介
先
の
双
方
に
対
す
る
丁

寧
な
ア
フ
タ
ー
フ
ォ
ロ
ー
が
ポ
イ

ン
ト
だ
。

　
新
規
開
拓
に
よ
る
融
資
増
強

は
、
い
ま
各
金
融
機
関
と
も
注
力

し
て
い
る
テ
ー
マ
だ
。
ラ
イ
バ
ル

に
後
れ
を
取
ら
な
い
よ
う
事
前
準

備
を
万
全
に
し
て
、
成
果
に
つ
な

げ
て
い
き
た
い
。�

●
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