
ト
も
用
意
し
た
。

　
Ａ
社
の
ブ
ー
ス
は
派
手
で
に
ぎ

や
か
な
雰
囲
気
で
目
立
っ
て
お

り
、
多
く
の
来
場
者
が
ブ
ー
ス
を

訪
れ
た
。
こ
れ
に
は
Ａ
社
の
社
長

も
、
展
示
会
出
展
は
大
成
功
だ
と

思
っ
て
い
た
が
、
展
示
会
後
に
新

た
な
販
路
に
つ
な
が
る
商
談
は
ほ

と
ん
ど
行
え
ず
、
販
路
拡
大
は
実

現
で
き
な
か
っ
た
。

出
店
目
的
と
見
せ
方
を

統
一
す
る
こ
と
が
重
要

　
Ａ
社
が
展
示
会
出
展
で
成
果
を

出
せ
な
か
っ
た
の
は
、
三
つ
の
理

由
が
考
え
ら
れ
る
。

　
一
つ
目
は
、
展
示
会
へ
の
出
展

目
的
と
ブ
ー
ス
の
見
せ
方
の
ミ
ス

マ
ッ
チ
だ
。
Ａ
社
は
新
規
取
引
先

ス
ト
コ
ロ
ナ
の
時
代
に
な

り
、
展
示
会
や
商
談
会
が

活
発
に
開
催
さ
れ
、
販
路
開
拓
を

期
待
し
て
出
展
す
る
中
小
企
業
が

増
え
て
い
る
。
し
か
し
、
展
示
会

へ
出
展
し
て
も
ま
っ
た
く
成
果
が

出
ず
、「
う
ち
の
会
社
に
展
示
会

は
合
わ
な
い
」
と
思
い
込
ん
で
し

ま
う
企
業
も
散
見
さ
れ
る
。

　
ギ
フ
ト
用
雑
貨
を
製
造
販
売
し

て
い
る
Ａ
社
は
、
初
め
て
大
き
な

展
示
会
に
出
展
し
た
。
ブ
ー
ス
に

は
自
社
で
取
り
扱
っ
て
い
る
多
岐

に
わ
た
る
商
品
を
並
べ
、
Ｐ
Ｏ
Ｐ

を
大
量
に
準
備
し
陳
列
し
た
。
来

場
者
を
集
め
る
た
め
に
、
人
材
派

遣
会
社
に
依
頼
し
て
コ
ン
パ
ニ
オ

ン
３
名
を
招
集
し
た
う
え
、
来
場

者
に
プ
レ
ゼ
ン
ト
す
る
プ
チ
ギ
フ

販路開拓販路開拓のの注意点注意点をを
情報共有しよう情報共有しよう

失敗事例を基に解説失敗事例を基に解説！！

①〜④　上野光夫
株式会社MMコンサルティング代表取締役

⑤　岡田光史
中小企業診断士

　失敗事例を基に、取引先の販路開拓の取組
みにおける注意点とアドバイスのポイントを
紹介する。

ポ １
展
示
会・商
談
会
に

展
示
会・商
談
会
に

出
席
し
た
が
ま
っ
た
く

出
席
し
た
が
ま
っ
た
く

成
果
の
な
い
Ａ
社

成
果
の
な
い
Ａ
社
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る
た
め
に
成
果
が
出
な
い
こ
と
が

多
い
。
こ
こ
か
ら
は
、
展
示
会
・

商
談
会
へ
出
展
す
る
際
の
留
意
点

を
解
説
す
る
。

展
示
会
は
自
社
に
合
っ
た

テ
ー
マ
・
規
模
を
選
ぶ

①
自
社
の
目
的
に
適
し
た
展
示
会

や
商
談
会
を
選
ぶ

　
展
示
会
や
商
談
会
は
多
種
多
様

で
あ
る
。
内
容
を
よ
く
把
握
し

て
、
自
社
の
目
的
に
適
す
る
か
ど

う
か
を
十
分
に
吟
味
し
た
い
。

　
大
き
な
展
示
会
は
出
展
料
が
高

額
な
の
で
、
コ
ス
ト
に
見
合
う
リ

タ
ー
ン
を
得
に
く
い
。
む
し
ろ
、

専
門
・
特
化
し
た
小
規
模
の
展
示

会
が
効
果
的
な
場
合
も
あ
る
。
リ

ソ
ー
ス
が
限
ら
れ
て
い
る
中
小
企

業
に
と
っ
て
、
出
展
す
る
展
示
会

を
厳
選
す
る
こ
と
は
重
要
だ
。

　
展
示
会
は
か
な
り
先
の
予
定
ま

で
チ
ェ
ッ
ク
し
て
、
情
報
収
集
す

る
必
要
が
あ
る
。
開
催
の
趣
旨
、

ど
ん
な
人
が
来
場
す
る
の
か
、
自

社
に
効
果
が
あ
る
か
、
競
合
す
る

　
展
示
会
後
は
商
談
や
名
刺
交
換

し
た
先
に
対
し
て
お
礼
の
Ｄ
Ｍ

（
郵
送
、
メ
ー
ル
等
）
を
送
付

し
、
積
極
的
に
出
向
い
て
取
引
の

実
現
を
図
る
。
Ｄ
Ｍ
は
一
度
だ
け

で
な
く
定
期
的
に
実
施
す
る
こ
と

で
、
思
い
出
し
て
く
れ
る
可
能
性

が
出
て
く
る
。

　
金
融
機
関
の
担
当
者
は
、
以
上

の
よ
う
な
留
意
点
を
踏
ま
え
て
、

取
引
先
企
業
へ
ア
ド
バ
イ
ス
し
て

い
た
だ
き
た
い
。

の
開
拓
を
目
指
し
て
い
た
は
ず
な

の
に
、
目
立
つ
こ
と
を
第
一
に
考

え
て
い
た
。
展
示
会
に
は
企
業
の

バ
イ
ヤ
ー
だ
け
で
な
く
、
一
般
消

費
者
も
参
加
す
る
。
Ａ
社
ブ
ー
ス

へ
の
来
訪
者
は
一
般
消
費
者
が
大

半
を
占
め
て
お
り
、
販
路
開
拓
に

つ
な
が
ら
な
か
っ
た
の
だ
。

　
二
つ
目
は
、
純
粋
に
事
前
準
備

の
不
足
で
あ
る
。
展
示
会
で
、
ど

ん
な
相
手
に
ど
の
商
品
を
訴
求
す

る
の
か
を
明
確
に
し
て
い
れ
ば
、

前
記
の
ミ
ス
マ
ッ
チ
も
起
き
な
か

っ
た
だ
ろ
う
。

　
三
つ
目
は
、
展
示
会
後
の
ア
フ

タ
ー
フ
ォ
ロ
ー
の
不
足
で
あ
る
。

実
は
Ａ
社
は
、
数
少
な
い
な
が
ら

も
企
業
関
係
者
と
名
刺
交
換
で
き

て
い
た
。
し
か
し
、
展
示
会
後
は

待
ち
の
姿
勢
で
何
の
ア
プ
ロ
ー
チ

も
し
て
い
な
か
っ
た
た
め
、
販
路

拡
大
の
チ
ャ
ン
ス
を
逃
し
て
い
た

の
だ
。

　
Ａ
社
ほ
ど
極
端
で
は
な
い
が
、

展
示
会
に
初
め
て
出
展
す
る
企
業

は
、
準
備
や
戦
略
が
不
足
し
て
い

出
展
者
の
見
込
み
、
出
展
に
か
か

る
費
用
等
の
チ
ェ
ッ
ク
表
を
作
成

し
、
自
社
に
適
し
た
展
示
会
を
選

び
た
い
。

②
事
前
に
戦
略
を
立
て
る

　
出
展
前
に
綿
密
な
事
前
準
備
を

行
う
こ
と
が
重
要
だ
。
第
一
に

「
ど
ん
な
企
業
に
、
何
を
、
ど
の

よ
う
に
訴
求
す
る
」
と
い
う
戦
略

を
立
て
る
。
そ
の
う
え
で
ブ
ー
ス

の
作
り
込
み
、
紹
介
す
る
商
品
や

サ
ー
ビ
ス
の
内
容
、
チ
ラ
シ
、
パ

ン
フ
レ
ッ
ト
、
サ
ン
プ
ル
品
の
整

備
、
出
展
ブ
ー
ス
の
立
地
等
を
早

め
に
検
討
・
準
備
し
て
臨
む
こ
と

で
成
功
率
は
高
ま
る
。

③
集
客
と
ア
フ
タ
ー
フ
ォ
ロ
ー
を

綿
密
に
行
う

　
出
展
が
決
ま
っ
た
ら
、
ブ
ー
ス

へ
の
来
訪
者
を
増
や
す
た
め
の
情

報
発
信
が
欠
か
せ
な
い
。
自
社
サ

イ
ト
や
Ｓ
Ｎ
Ｓ
で
の
告
知
、
既
存

取
引
先
へ
の
案
内
は
も
ち
ろ
ん
の

こ
と
、
新
規
に
商
談
し
た
い
企
業

へ
も
案
内
す
る
な
ど
、
事
前
の
集

客
活
動
を
行
う
。

ここここにに注意！注意！
⃝�集客を考えすぎるあまり目立つことに主
眼を置き、本来の販路開拓・拡大の目的
を見失っている場合がある
⃝�適切な展示会を選んだうえで綿密に事前
準備を行い、集客とアフターフォローを
徹底することで成功率を高められる

ワイド
特集

経営者とともに取り組む経営者とともに取り組む
取取引引先先の販路開拓の販路開拓
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