
2016・８月15日号2016・８月15日号39 38

し
出
た
り
し
て
も
、「
大
丈
夫
で
す
」

と
自
分
で
抱
え
込
ん
で
し
ま
う
後
輩
に

は
ど
う
対
処
す
べ
き
だ
ろ
う
か
。

　

人
が
仕
事
を
抱
え
込
ん
で
し
ま
う
背

景
に
は
、
各
自
の
行
動
傾
向
の
存
在
が

あ
る
。「
も
と
も
と
Ｈ
ｅ
ｌｐ　

ｍ
ｅ

（
助
け
て
）
を
言
い
に
く
い
タ
イ
プ
」

で
あ
る
と
い
う
こ
と
だ
。

　

行
動
心
理
学
に
は
、「
Ｄ
ｉ
Ｓ
Ｃ
理

論
」
と
い
う
も
の
が
あ
る
。
こ
れ
は
、

人
の
行
動
傾
向
を
四
つ
に
分
け
て
い
る

（
図
表
）。

　

こ
こ
で
Ｄ
ｉ
Ｓ
Ｃ
の
こ
と
を
詳
し
く

述
べ
る
の
は
避
け
る
が
、Ｄ
（
主
導
）、

ｉ
（
感
化
）
の
タ
イ
プ
は
能
動
的
で
、

自
分
の
感
情
を
相
手
に
伝
え
る
の
に
躊

躇
が
な
い
。
一
方
、
Ｓ
（
安
定
）、
Ｃ

（
慎
重
）
の
タ
イ
プ
は
充
当
的
な
タ
イ

プ
で
あ
り
、
伝
え
る
の
が
苦
手
で
あ

る
。

　

Ｓ
（
安
定
）
の
人
は
「
先
輩
に
迷
惑

を
か
け
る
の
が
申
し
訳
な
い
」
と
い
う

感
情
を
抱
き
が
ち
だ
。
な
ぜ
な
ら
、
相

手
の
立
場
を
思
い
や
る
タ
イ
プ
だ
か
ら

で
あ
る
。
Ｃ
（
慎
重
）
の
人
は
「
自
分

で
で
き
な
い
の
は
自
分
が
無
能
だ
か

ら
」
と
考
え
て
し
ま
う
。
こ
の
タ
イ
プ

は
、
自
分
の
質
の
高
さ
を
重
要
と
す
る

タ
イ
プ
だ
か
ら
で
あ
る
。

「
分
か
ら
な
い
」で
Ｏ
Ｋ
と
伝
え
る

「
大
丈
夫
」
と
自
分
で
抱
え
込
ん
で
し

ま
う
後
輩
は
、
Ｓ
（
安
定
）
ま
た
は
Ｃ

（
慎
重
）
の
タ
イ
プ
で
あ
る
こ
と
が
考

え
ら
れ
る
。
本
当
に
大
丈
夫
（
自
分
で

で
き
る
）
で
あ
れ
ば
よ
い
が
、
そ
う
で

な
い
よ
う
（
助
け
が
必
要
）
に
見
え
る

と
き
は
、「
分
か
ら
な
い
と
い
う
こ
と

は
決
し
て
迷
惑
で
は
な
い
」「
分
か
ら

な
い
こ
と
は
価
値
を
下
げ
る
こ
と
で
は

な
い
」
と
伝
え
よ
う
。

　

そ
の
う
え
で
、「
分
か
ら
な
い
と
き

に
分
か
ら
な
い
と
言
え
る
こ
と
が
、
仕

事
の
質
を
高
め
る
こ
と
に
つ
な
が
る
こ

と
」
や
「
お
客
様
に
喜
ん
で
い
た
だ
く

仕
事
を
す
る
た
め
に
は
、
分
か
ら
な
い

こ
と
を
率
直
に
言
う
こ
と
が
重
要
」
と

伝
え
て
い
く
と
よ
い
。

※
Ｄ
ｉ
Ｓ
Ｃ
理
論
に
関
し
て
は
Ｊ
ｏ
ｈ

ｎ　

Ｗ
ｉ
ｌ
ｅ
ｙ
＆
Ｓ
ｏ
ｎ
ｓ
社
が
著

作
権
を
保
有
し
、
日
本
に
お
け
る
総
販

売
代
理
権
は
Ｈ
Ｒ
Ｄ
株
式
会
社
が
所
有

し
て
い
る

か
ら
な
い
こ
と
は
な
い
か
聞
い

た
り
、「
手
伝
お
う
か
」
と
申

分

特
集
戸惑いや不安はこう解消！
はじめての後輩指導

１
分
か
ら
な
い
こ
と
を
聞
い
た
り

手
助
け
を
申
し
出
た
り
し
て
も

「
大
丈
夫
」と
言
わ
れ
る
…

で
、
ま
し
て
や
年
齢
の
近
い
後
輩
に
対

し
て
「
言
い
に
く
い
」
と
思
う
の
は
当

然
だ
。
た
だ
、
後
輩
へ
の
注
意
は
、
彼

ら
を
い
じ
め
る
こ
と
で
も
傷
つ
け
る
こ

と
で
も
な
い
。
新
人
時
代
に
仕
事
の
基

本
を
し
っ
か
り
身
に
つ
け
て
お
か
な
い

と
、
そ
の
後
成
長
で
き
な
く
な
る
。

伝
聞
は
事
実
を
確
認
す
る

　

注
意
の
仕
方
の
コ
ツ
は
、
相
手
へ
の

尊
重
の
気
持
ち
を
忘
れ
ず
、
率
直
に
表

現
す
る
こ
と
だ
。
そ
の
た
め
に
ま
ず
、

以
下
の
点
を
確
認
・
整
理
し
た
い
。

①
事
実
の
確
認
…
具
体
的
、
客
観
的
な

事
実
か
ど
う
か
（
人
か
ら
聞
い
た
こ
と

は
事
実
か
ど
う
か
を
必
ず
確
認
）

②
自
分
の
感
情
…
怒
り
な
ど
は
な
い
か

③
相
手
に
望
む
こ
と
…
ど
う
な
っ
て
ほ

し
い
の
か

　

次
に
、
注
意
す
る
と
き
に
は
以
下
の

点
に
気
を
つ
け
よ
う
。

㋐
要
点
を
絞
る
…
「
あ
れ
も
こ
れ
も
」

で
は
な
く
、
焦
点
を
整
理
し
て
伝
え
る

㋑
事
実
だ
け
伝
え
る
…
事
実
と
確
認
で

き
て
い
る
こ
と
の
み
を
伝
え
る
。
憶
測

は
ダ
メ
。
価
値
観
、
性
格
な
ど
に
踏
み

込
ま
な
い
（
例
：「
机
の
上
の
整
理
整

頓
が
で
き
て
い
な
い
」
は
〇
。「
だ
ら

し
な
い
性
格
」
は
×
）

㋒
姿
勢
、
視
線
、
声
の
ト
ー
ン
に
注
意

す
る
…
先
輩
が
ふ
ら
ふ
ら
し
て
い
て
は

相
手
に
伝
わ
ら
な
い
。
姿
勢
を
正
し
目

を
見
て
、
声
が
上
ず
ら
な
い
よ
う
に

㋓
無
理
な
理
由
付
け
を
し
な
い
…
「
〇

〇
さ
ん
を
い
じ
め
よ
う
と
思
っ
て
い
る

わ
け
で
は
な
い
の
で
」
は
逆
効
果
。
言

い
訳
を
つ
け
な
い
こ
と

　

注
意
ば
か
り
さ
れ
る
と
人
は
落
ち
込

む
。
日
頃
か
ら
良
い
と
こ
ろ
を
き
ち
ん

と
伝
え
て
お
く
こ
と
も
大
切
だ
。

は
誰
し
も
「
相
手
か
ら
悪
く
思

わ
れ
た
く
な
い
」
と
思
う
も
の

人 ２
注
意
を
し
た
い
が

反
感
を
買
わ
れ
そ
う
で

躊
躇
し
て
し
ま
う
…

輩
に
と
っ
て
も
、
親
し
み
の
あ
る
先
輩

の
存
在
は
安
心
に
つ
な
が
る
。
し
か

し
、
何
で
も
上
司
に
尋
ね
ら
れ
て
し
ま

う
の
は
問
題
で
あ
る
。
考
え
ら
れ
る
原

因
と
対
策
は
以
下
の
と
お
り
だ
。

先
輩
の
役
割
を
理
解
し
て
も
ら
う

①
役
割
が
理
解
さ
れ
て
い
な
い

　

年
齢
の
近
い
先
輩
が
後
輩
に
接
す
る

場
合
、「
仲
間
」
と
し
て
接
す
る
場
合

と
「
先
輩
」
と
し
て
接
す
る
場
合
が
あ

る
。
前
者
は
同
じ
目
線
で
雑
談
を
し
た

り
、
時
に
は
プ
ラ
イ
ベ
ー
ト
の
付
き
合

い
も
し
た
り
す
る
よ
う
な
役
割
。
後
者

は
仕
事
を
指
導
す
る
・
さ
れ
る
と
い
う

後
輩
よ
り
一
段
上
の
役
割
だ
。

　

こ
の
二
つ
の
役
割
を
状
況
に
よ
っ
て

使
い
分
け
る
こ
と
に
つ
い
て
、
先
輩
・

後
輩
そ
れ
ぞ
れ
が
理
解
し
、
互
い
に
合

意
し
て
お
く
必
要
が
あ
る
。
先
輩
に
し

て
み
れ
ば
、「
仲
間
」
の
帽
子
と
「
先

輩
」
の
帽
子
を
状
況
に
よ
っ
て
被
り
変

え
る
よ
う
な
イ
メ
ー
ジ
だ
。

　

後
輩
に
は
、
二
つ
の
役
割
で
接
す
る

こ
と
（
仕
事
中
は
先
輩
と
し
て
上
下
の

関
係
で
あ
る
こ
と
）
を
伝
え
て
お
き
、

「
仕
事
の
質
問
は
ま
ず
先
輩
に
」
と
い

う
ル
ー
ル
を
周
知
し
て
お
く
と
よ
い
。

②
先
輩
を
信
頼
し
て
い
な
い

　

①
の
役
割
が
理
解
さ
れ
て
い
て
も
、

先
輩
に
対
し
不
信
感
・
不
安
感
が
あ
る

と
質
問
で
き
な
い
。
曖
昧
な
答
え
で
後

輩
を
混
乱
さ
せ
る
こ
と
が
な
い
よ
う
、

先
輩
自
身
が
基
本
的
な
こ
と
を
理
解
し

て
お
く
と
同
時
に
、
学
び
続
け
る
姿
勢

を
見
せ
よ
う
。
そ
の
う
え
で
、
分
か
ら

な
い
こ
と
が
あ
れ
ば
曖
昧
に
答
え
ず
、

「
こ
れ
は
分
か
ら
な
い
か
ら
調
べ
て
お

く
」「
上
司
に
聞
い
て
み
る
」
と
伝
え

て
質
問
し
よ
う
。

し
み
を
も
っ
て
後
輩
と
接
す
る

こ
と
は
間
違
い
で
は
な
い
。
後

親 ３
ち
ょ
っ
と
し
た
質
問
で
も

自
分
で
は
な
く

上
司
に
し
て
し
ま
う
…

●ＤｉＳＫⓇモデル

はじめての後輩指導での
どうする？

前田典子 ㈱Ｋｅｉビジネス代表取締役

　年齢の近い後輩を指導する際によく生じる７
つの悩みを挙げ、原因・解決策を解説する。

こん きとな




