
▼
こ
ん
な
ト
ー
ク
を
展
開
し
よ
う

担
当
者
「
本
日
は
御
社
の
経
営
に
役
立

つ
情
報
を
お
持
ち
し
ま
し
た
」

経
営
者
「
ど
ん
な
情
報
だ
ね
」

担
当
者
「
御
社
の
新
規
出
店
先
の
候
補

と
な
り
そ
う
な
不
動
産
物
件
の
情
報
を

お
持
ち
し
ま
し
た
。
新
規
出
店
計
画
が

ご
ざ
い
ま
し
た
ら
投
資
シ
ミ
ュ
レ
ー
シ

ョ
ン
を
含
め
て
ご
提
案
を
さ
せ
て
い
た

だ
き
た
く
存
じ
ま
す
」

●

新
規
融
資
開
拓
に
お
い
て
継
続
訪
問

に
つ
な
げ
る
最
も
重
要
な
ポ
イ
ン
ト

は
、
初
回
訪
問
時
に
相
手
が
次
回
以
降

も
快
く
面
談
に
応
じ
て
く
れ
る
ネ
タ
を

見
つ
け
る
こ
と
だ
。
経
営
上
の
悩
み
や

課
題
を
上
手
に
聞
き
出
し
、
次
回
訪
問

で
は
課
題
へ
の
対
応
策
や
提
案
を
、
文

書
化
な
ど
で
目
に
見
え
る
形
に
し
て
持

参
す
る
と
効
果
的
。
本
ケ
ー
ス
で
は
、

不
動
産
情
報
の
提
供
か
ら
出
店
計
画
の

サ
ポ
ー
ト
へ
と
つ
な
げ
て
い
る
。

計
画
や
構
想
を
情
報
に
転
化

有
効
な
情
報
を
得
る
に
は
、
�
会
社

の
状
況
を
「
現
在
・
過
去
・
未
来
」
に

分
け
て
話
を
聞
く
、
�
初
回
訪
問
で
は

「
教
え
を
乞
う
」、
�
「
話
を
聞
か
せ

て
も
ら
う
」
と
い
っ
た
ス
タ
ン
ス
で
臨

む
こ
と
が
大
切
で
あ
る
。

訪
問
先
の
状
況
を
把
握
で
き
た
ら
、

聞
き
出
し
た
今
後
の
方
向
性
や
展
望
と

マ
ッ
チ
ン
グ
さ
せ
て
、
計
画
や
構
想
を

情
報
に
転
化
さ
せ
る
こ
と
が
大
切
。
決

算
状
況
な
ど
数
値
面
に
踏
み
込
む
前
に

将
来
的
な
姿
に
ポ
イ
ン
ト
を
置
く
と
、

資
金
ニ
ー
ズ
を
含
ん
だ
情
報
に
転
化
し

や
す
い
。
こ
こ
で
は
「
次
回
訪
問
の
ネ

タ
と
し
て
何
を
持
っ
て
い
け
ば
よ
い

か
」
に
的
を
絞
っ
て
、
ヒ
ア
リ
ン
グ
す

る
こ
と
が
コ
ツ
。
一
般
的
な
情
報
提
供

に
と
ど
ま
ら
ず
、
相
手
の
意
向
に
沿
っ

た
タ
イ
ム
リ
ー
な
情
報
を
提
供
す
る
こ

と
を
心
掛
け
る
こ
と
が
肝
だ
。

▼
こ
ん
な
ト
ー
ク
を
展
開
し
よ
う

担
当
者
「
来
月
、
金
融
機
関
合
同
の
ビ

ジ
ネ
ス
マ
ッ
チ
ン
グ
フ
ェ
ア
が
開
催
さ

れ
ま
す
。
ご
興
味
は
あ
り
ま
せ
ん
か
」

経
営
者
「
参
加
す
る
メ
リ
ッ
ト
は
？
」

担
当
者
「
御
社
の
商
品
や
サ
ー
ビ
ス
な

ど
を
、
直
接
、
大
手
企
業
や
エ
ン
ド
ユ

ー
ザ
ー
企
業
に
ア
ピ
ー
ル
で
き
ま
す
。

ま
た
、
御
社
の
技
術
力
を
活
か
し
た
提

案
の
チ
ャ
ン
ス
が
あ
る
か
も
し
れ
ま
せ

ん
。
営
業
力
を
補
う
こ
と
に
も
な
り
、

新
規
開
拓
の
良
い
機
会
で
す
よ
」

●

通
常
の
営
業
活
動
で
は
規
模
の
大
き

な
企
業
と
接
点
を
持
ち
づ
ら
い
中
小
零

細
企
業
に
と
っ
て
、
信
頼
関
係
の
構
築

に
つ
な
が
っ
た
り
、
弱
点
を
補
完
し
合

え
る
企
業
と
の
出
会
い
が
期
待
で
き
た

り
す
る
な
ど
、
ビ
ジ
ネ
ス
フ
ェ
ア
へ
の

参
加
メ
リ
ッ
ト
は
大
き
い
。

参
加
メ
リ
ッ
ト
を
ア
ピ
ー
ル

経
営
者
に
と
っ
て
は
、
自
社
を
知
っ

て
も
ら
う
た
め
の
絶
好
の
ビ
ジ
ネ
ス
チ

ャ
ン
ス
と
も
考
え
ら
れ
る
の
で
、
勧
誘

に
あ
た
っ
て
は
企
業
実
態
に
照
ら
し
な

が
ら
、
次
の
よ
う
な
観
点
に
絞
っ
て
積

極
的
に
ア
プ
ロ
ー
チ
し
よ
う
。

�
広
い
範
囲
で
自
社
の
Ｐ
Ｒ
が
で
き
る

た
め
、
新
規
の
パ
ー
ト
ナ
ー
企
業
を
比

較
的
容
易
に
開
拓
で
き
る

�
販
促
計
画
や
製
作
案
件
な
ど
に
マ
ッ

チ
す
る
相
手
を
、
そ
の
場
で
選
択
で
き

商
談
ま
で
つ
な
げ
ら
れ
る

�
企
業
領
域
に
合
っ
た
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク

を
作
る
こ
と
も
で
き
、
規
模
を
越
え
た

交
流
が
可
能
と
な
っ
て
新
し
い
情
報
が

入
り
や
す
く
な
る

今
ま
で
行
動
範
囲
が
限
ら
れ
て
い
た

小
規
模
な
企
業
で
も
、
情
報
を
効
率
的

に
収
集
で
き
る
こ
と
か
ら
、
マ
ッ
チ
ン

グ
フ
ェ
ア
は
新
規
開
拓
に
欠
か
せ
な
い

イ
ベ
ン
ト
で
あ
る
こ
と
を
積
極
的
に
ア

ピ
ー
ル
し
よ
う
。

▼
こ
ん
な
ト
ー
ク
を
展
開
し
よ
う

担
当
者
「
先
日
は
決
算
書
を
い
た
だ

き
、
あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
し
た
」

経
営
者
「
構
造
不
況
業
種
だ
し
、
見
通

し
は
厳
し
い
よ
。
コ
ス
ト
削
減
も
こ
れ

以
上
は
で
き
な
い
し
…
」

担
当
者
「
先
日
の
お
話
を
も
と
に
、
い

ろ
い
ろ
な
角
度
か
ら
お
手
伝
い
の
た
め

の
ご
提
案
が
で
き
な
い
か
と
考
え
ま
し

た
。
弊
行
で
は
来
月
、
地
産
地
消
と
売

上
拡
大
を
テ
ー
マ
に
経
営
セ
ミ
ナ
ー
を

開
催
い
た
し
ま
す
。
タ
イ
ム
リ
ー
な
テ

ー
マ
で
す
し
、
お
役
に
立
つ
と
思
い
ま

す
の
で
ぜ
ひ
ご
参
加
く
だ
さ
い
」

●

ビ
ジ
ネ
ス
の
現
場
で
は
、
会
社
経
営

に
対
す
る
自
ら
の
思
い
を
達
成
す
る
た

め
の
経
営
戦
略
と
主
要
顧
客
を
捉
え
る

た
め
の
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
が
経
営
の
柱

と
い
え
る
。

課
題
に
合
わ
せ
て
勧
誘

経
営
セ
ミ
ナ
ー
は
、
経
営
者
と
し
て

向
か
う
べ
き
経
営
の
方
向
性
の
確
認
と

企
業
の
存
続
・
発
展
に
向
け
た
実
行
策

の
羅
針
盤
と
し
て
認
識
さ
れ
て
い
る
こ

と
だ
ろ
う
。
自
社
が
抱
え
る
課
題
を
体

系
的
に
整
理
し
て
、
具
体
的
な
実
行
計

画
を
練
り
上
げ
る
た
め
の
指
南
書
の
役

割
を
果
た
し
て
い
る
と
い
え
る
。

例
え
ば
「
業
績
が
伸
び
な
い
・
安
定

し
な
い
」「
毎
月
の
売
上
が
不
安
定
」

「
元
請
会
社
の
業
績
に
左
右
さ
れ
や
す

い
・
価
格
設
定
が
厳
し
い
」「
忙
し
い

だ
け
で
利
益
に
つ
な
が
ら
な
い
」「
組

織
力
が
弱
い
」
と
い
っ
た
課
題
に
は
、

様
々
な
角
度
か
ら
企
業
体
質
の
点
検
・

検
証
が
必
要
で
あ
る
。
こ
れ
を
支
え
る

組
織
・
人
材
・
財
務
等
の
経
営
能
力
の

向
上
を
目
指
す
方
向
性
を
探
る
た
め
に

も
、
経
営
セ
ミ
ナ
ー
の
開
催
意
義
は
大

き
い
。
開
拓
先
の
課
題
に
合
わ
せ
た
セ

ミ
ナ
ー
の
案
内
・
勧
誘
を
ツ
ー
ル
に
ア

プ
ロ
ー
チ
し
て
み
よ
う
。

御社の経営に
役立つ情報を
お持ちしました

11声かけ

継続訪問先にステップアップさせるために

こんなトトーーククで
経営者に関心を
持ってもらおう

経営者との面談が叶ったら、次は継続訪問がで

きるように経営者の関心を引くような話題を投げ

かけることが必要だ。ここでは、そのための話題

の振り方をトーク例とともに解説する。

御社の経営に役立つ
セミナーを開催します
参加しませんか

33声かけ

お取引先の開拓に
役立つ商談会に
興味はありませんか

22声かけ
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