
意
外
か
も
し
れ
な
い
が
、
最
近
で

は
地
味
な
コ
ツ
コ
ツ
タ
イ
プ
の

優
等
生
に
多
い
傾
向
で
あ
る
。

世
間
で
は
徹
底
し
た
効
率
化
を
進
め

る
た
め
、
標
準
化
さ
れ
た
シ
ス
テ
ム
を

開
発
す
る
流
れ
が
主
流
に
な
っ
た
。
こ

れ
は
教
育
業
界
も
例
外
で
は
な
い
。

「
こ
れ
だ
け
覚
え
れ
ば
Ｔ
Ｏ
Ｅ
Ｉ
Ｃ
で

確
実
に
○
○
点
」
の
よ
う
な
タ
イ
ト
ル

に
象
徴
さ
れ
る
参
考
書
が
巷
に
あ
ふ
れ

て
い
る
こ
と
か
ら
も
分
か
る
よ
う
に
、

学
校
教
育
も
こ
の
流
れ
に
乗
っ
た
。

こ
の
よ
う
な
教
育
方
針
の
も
と
で

は
、
標
準
化
さ
れ
た
シ
ス
テ
ム
が
絶
対

で
あ
り
、
個
性
や
自
分
流
は
否
定
さ
れ

て
し
ま
う
。
こ
ん
な
教
育
を
小
、
中
、

高
、
大
と
１６
年
間
も
続
け
て
い
れ
ば
、

言
わ
れ
た
こ
と
し
か
（
与
え
ら
れ
た
こ

と
し
か
）
で
き
な
い
（
し
な
い
）
若
手

が
増
え
て
当
然
だ
。

渉
外
活
動
に
同
行
し

オ
リ
ジ
ナ
リ
テ
ィ
を
学
ば
せ
る

こ
の
タ
イ
プ
に
は
、
特
に
渉
外
業
務

に
お
い
て
は
、「
セ
オ
リ
ー
や
マ
ニ
ュ

ア
ル
か
ら
外
れ
、
自
分
流
や
個
性
を
発

揮
し
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
場
面
も
多
々

あ
る
の
だ
」
と
い
う
こ
と
を
体
験
を
通

じ
て
学
ば
せ
る
必
要
が
あ
る
。

「
体
験
を
通
じ
て
学
ば
せ
る
」
が
ポ
イ

ン
ト
。
つ
ま
り
、
マ
ニ
ュ
ア
ル
や
教
材

で
は
な
く
、
人
か
ら
学
ば
せ
る
こ
と
が

何
よ
り
も
大
切
だ
。

そ
の
た
め
に
は
、
身
近
な
モ
デ
ル
を

通
じ
て
学
ば
せ
る
こ
と
、
つ
ま
り
同
行

訪
問
が
最
も
効
果
的
で
あ
る
。

し
か
も
一
人
に
固
定
す
る
の
で
は
な

く
、
な
る
べ
く
多
く
の
先
輩
行
職
員
と

の
同
行
を
経
験
さ
せ
る
こ
と
も
大
切
。

当
然
の
こ
と
で
は
あ
る
が
、
こ
の
際
、

人
選
も
重
要
な
ポ
イ
ン
ト
と
な
る
。

・
独
創
性
、
創
造
力
、
オ
リ
ジ
ナ
リ
テ

ィ
に
長
け
た
人

・
い
わ
ゆ
る
気
が
利
く
人
。
一
を
言
っ

た
だ
け
で
十
を
理
解
で
き
る
人

・
多
く
の
弱
点
や
短
所
が
あ
り
な
が
ら

も
強
み
や
長
所
を
活
か
し
て
い
る
人

こ
の
よ
う
な
特
徴
を
持
っ
た
人
た
ち

と
の
同
行
訪
問
を
た
く
さ
ん
経
験
さ
せ

よ
う
。
タ
イ
プ
１
に
分
類
さ
れ
る
若
手

は
、
新
た
な
経
験
を
数
多
く
積
む
こ
と

に
よ
っ
て
、
飛
躍
的
に
成
長
す
る
可
能

性
を
秘
め
て
い
る
こ
と
を
忘
れ
な
い
で

ほ
し
い
。

失
敗
を
恐
れ
て
な
か
な
か
行
動
で

き
な
い
若
手
は
、
前
項
の
『
い

ま
ど
き
の
若
手
は
こ
ん
な
世
代
・
こ
ん

な
タ
イ
プ
』
で
も
説
明
し
た
が
、「
リ

ス
ク
回
避
・
伝
習
型
」
の
中
で
も
最
も

多
い
タ
イ
プ
と
い
え
る
。

１５
ペ
ー
ジ
の
図
表
２
に
示
し
た
よ
う

に
、
上
司
や
先
輩
に
多
い
「
リ
ス
ク
選

好
・
自
習
型
」
と
は
正
反
対
の
タ
イ
プ

の
た
め
、
特
徴
が
な
か
な
か
理
解
で
き

ず
、
そ
れ
ゆ
え
に
間
違
っ
た
対
応
を
取

り
が
ち
で
あ
る
。

す
で
に
説
明
し
た
と
お
り
、
行
動
す

る
前
か
ら
失
敗
を
想
定
し
て
し
ま
い
身

動
き
が
と
れ
な
い
こ
の
タ
イ
プ
の
若
手

に
「
と
り
あ
え
ず
、
や
っ
て
み
よ
う
」

は
間
違
っ
た
対
応
で
あ
る
。

万
一
そ
れ
ら
の
失
敗
が
現
実
の
も
の

と
な
っ
て
し
ま
っ
た
と
き
に
は
、
ど
ん

な
方
法
が
考
え
ら
れ
る
か
を
事
前
に
説

明
す
る
こ
と
が
大
切
だ
。
こ
の
と
き
、

そ
の
解
決
方
法
は
一
つ
で
は
な
く
、
可

能
な
限
り
多
く
の
方
法
を
教
え
た
ほ
う

が
よ
い
。

１６
ペ
ー
ジ
の
図
表
３
を
見
て
ほ
し

い
。「
リ
ス
ク
選
好
・
自
習
型
」
は
行

動
し
な
が
ら
学
ぶ
タ
イ
プ
で
あ
る
。
失

敗
を
恐
れ
ず
積
極
果
敢
に
行
動
し
、
失

敗
か
ら
も
多
く
を
学
ぶ
。

そ
れ
に
対
し
、「
リ
ス
ク
回
避
・
伝

習
型
」
は
行
動
前
に
学
ぶ
タ
イ
プ
で
、

失
敗
を
極
端
に
恐
れ
る
あ
ま
り
チ
ャ
レ

ン
ジ
ン
グ
な
行
動
を
避
け
た
が
る
。
失

敗
か
ら
で
は
な
く
成
功
か
ら
学
ぶ
タ
イ

プ
で
あ
る
。

若
手
指
導
の
ポ
イ
ン
ト
と
し
て
、
ま

ず
は
こ
の
特
徴
を
理
解
し
て
お
く
必
要

が
あ
る
。

万
全
の
準
備
を
整
え
れ
ば

安
心
し
て
行
動
で
き
る

こ
の
タ
イ
プ
の
若
手
は
、
マ
ニ
ュ
ア

ル
や
公
式
が
好
き
で
あ
る
。「
こ
の
と

お
り
に
や
れ
ば
、
こ
ん
な
答
え
が
出

る
」
と
い
う
安
心
感
が
彼
ら
の
行
動
の

原
動
力
と
な
る
か
ら
だ
。

と
こ
ろ
が
マ
ニ
ュ
ア
ル
や
公
式
ど
お

り
に
事
が
運
ば
な
い
の
が
、
渉
外
活
動

の
難
し
さ
で
あ
り
、
楽
し
さ
で
も
あ

る
。
彼
ら
に
と
っ
て
、
公
式
ど
お
り
に

進
ま
な
い
渉
外
活
動
は
ワ
ク
ワ
ク
す
る

よ
う
な
チ
ャ
レ
ン
ジ
業
務
で
は
な
く
、

た
だ
た
だ
恐
怖
と
混
乱
の
源
で
し
か
な

い
。こ

ん
な
彼
ら
に
は
「
万
全
の
準
備
」

が
キ
ー
ワ
ー
ド
に
な
る
。
彼
ら
が
安
心

し
て
行
動
で
き
る
、
周
到
な
事
前
学
習

が
必
要
だ
。

具
体
的
に
は
、
過
去
の
渉
外
活
動
を

記
録
し
て
い
る
行
職
員
が
い
れ
ば
、
そ

れ
を
読
ま
せ
て
そ
こ
か
ら
学
ぶ
こ
と
も

可
能
だ
。
ま
た
、
経
験
豊
富
な
上
司
や

先
輩
た
ち
の
実
例
を
レ
ク
チ
ャ
ー
し
て

も
ら
う
の
も
い
い
だ
ろ
う
。

さ
ら
に
は
、
ロ
ー
ル
プ
レ
イ
が
多
く

盛
り
込
ま
れ
た
研
修
な
ど
に
も
参
加
さ

せ
、
で
き
る
だ
け
多
く
の
パ
タ
ー
ン
を

学
習
す
る
こ
と
に
よ
っ
て
、
自
信
を
つ

け
さ
せ
る
こ
と
が
有
効
で
あ
る
。

そ
し
て
、
実
際
に
彼
ら
が
勇
気
あ
る

行
動
を
し
た
場
合
に
は
、
仮
に
良
い
結

果
が
出
な
か
っ
た
と
し
て
も
、
そ
の
プ

ロ
セ
ス
を
褒
め
て
ほ
し
い
。

�行動する前に失敗を想定してし
まうので「とりあえずやってみ
よう」という指導はNG

�上司や先輩が過去の実例をレク
チャーしたり、ロールプレイ中
心の研修で学習させたりするこ
とで自信をつけさせる

失
敗
を
恐
れ
て
な
か
な
か
行
動
で
き
な
い
若
手

事
前
に
実
例
を
学
習
す
る
こ
と
で

自
信
を
つ
け
さ
せ
る

�たくさんの上司・先輩との同行
訪問を経験させることで、身近
なモデルを通じて創造力やオリ
ジナリティを学ばせる

�新たな経験を数多く積むことに
よって、飛躍的に成長する可能
性を秘めていることに留意

言
わ
れ
た
こ
と
し
か
や
ら
な
い
若
手

教
材
で
は
な
く

体
験
を
通
じ
て

人
か
ら
学
ば
せ
る

こんな若手渉外担当者は
このように指導しよう

ここでは若手を８タイプに分類し、それぞれの
特徴と指導・育成のポイントについて解説する。
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