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業間決済における経理業務の効
率化を図るためにスタートした

「全銀EDI システム（愛称：ZEDI）」。
金融機関の担当者としては、ZEDI の
仕組みや利用メリットなどを理解した
うえで、取引先に対して案内や導入の
サポートを行えるようにすることが求
められるでしょう。
　本特集では、ZEDI の仕組み・利用
メリットや、全国銀行協会のリーフレ
ットを活用したお客様への案内の仕
方、お客様からの質問への回答法など
を解説します。
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　ここでは、全銀ＥＤＩシステムの概要や利用メリ
ット、取引先への案内の重要性などを紹介します。 画●栗原清
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