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当
す
る
仕
事
は
、
そ
の
日
の

状
況
な
ど
に
よ
っ
て
変
わ
る

客
様
か
ら
電
話
を
受
け
た
も

の
の
、
担
当
者
が
不
在
に
し

率
的
に
仕
事
を
す
る
う
え
で

は
、
電
話
の
取
次
ぎ
や
内
線

こ
と
が
あ
り
、
電
話
対
応
の
多
い
日

も
あ
れ
ば
、
少
な
い
日
も
あ
る
で
し

ょ
う
。
ま
た
、
担
当
替
え
に
よ
り
電

話
対
応
の
多
い
職
務
に
つ
く
こ
と
も

あ
れ
ば
、
少
な
い
職
務
に
つ
く
こ
と

も
あ
る
と
思
い
ま
す
。

　

新
人
の
場
合
、
初
め
て
の
電
話
対

応
で
は
あ
ら
か
じ
め
操
作
方
法
を
教

え
て
も
ら
っ
て
い
て
も
、
実
際
に
電

話
に
出
る
と
き
に
戸
惑
う
こ
と
が
あ

り
ま
す
。
ベ
テ
ラ
ン
の
場
合
で
も
、

し
ば
ら
く
電
話
対
応
か
ら
離
れ
て
い

た
た
め
に
、
久
し
ぶ
り
の
電
話
対
応

で
操
作
方
法
を
忘
れ
て
お
り
慌
て
る

こ
と
も
十
分
に
考
え
ら
れ
ま
す
。

ひ
と
目
で
分
か
る
よ
う
に
記
載

　

自
分
は
大
丈
夫
と
思
う
の
で
は
な

く
、
万
一
に
備
え
て
操
作
方
法
を
記

載
し
た
メ
モ
を
作
成
し
て
お
く
と
よ

い
で
し
ょ
う
。
操
作
方
法
に
つ
い
て

て
い
る
こ
と
も
あ
り
ま
す
。
そ
の
場

合
に
は
、
不
在
に
し
て
い
る
担
当
者

に
向
け
て
「
伝
言
メ
モ
」
を
作
成
し

ま
す
。

　

お
客
様
の
電
話
の
内
容
に
つ
い
て

聞
き
漏
れ
や
聞
き
忘
れ
が
あ
る
と
問

題
で
す
。「
つ
い
」「
う
っ
か
り
」
は

だ
れ
し
も
あ
る
こ
と
で
す
が
、
そ
れ

を
防
ぐ
工
夫
を
し
ま
し
ょ
う
。

　

聞
き
漏
れ
や
聞
き
忘
れ
を
防
ぐ
た

め
に
職
務
に
合
わ
せ
た
伝
言
メ
モ
を

作
成
す
る
の
も
一
案
で
す
。
職
場
に

は
既
に
指
定
の
伝
言
メ
モ
が
あ
る
か

も
し
れ
ま
せ
ん
が
、
自
分
な
り
に

「
聞
く
項
目
を
挙
げ
た
メ
モ
を
作
成

し
、
電
話
の
そ
ば
に
置
い
て
お
く
」

こ
と
も
よ
い
で
し
ょ
う
。
電
話
を
受

け
た
と
き
に
、
聞
き
忘
れ
を
防
止
す

る
だ
け
で
な
く
、
ワ
ン
ラ
ン
ク
上
の

対
応
が
で
き
た
り
、
メ
モ
を
す
る
手

間
暇
を
少
な
く
で
き
た
り
し
ま
す
。

電
話
で
の
情
報
の
や
り
と
り
は
ス
ム

ー
ズ
に
行
い
た
い
も
の
で
す
。
そ
の

際
に
必
要
と
な
る
の
が
、
部
署
名
や

行
職
員
名
、
内
線
番
号
が
記
載
さ
れ

た
内
線
表
で
す
。

　

お
客
様
を
長
く
待
た
せ
る
こ
と
な

く
取
り
次
げ
る
よ
う
に
、
内
線
表
は

電
話
機
の
そ
ば
に
用
意
し
て
お
く
と

よ
い
で
し
ょ
う
。
内
線
表
に
記
載
さ

れ
る
部
署
や
行
職
員
の
数
が
多
い
ほ

ど
に
複
雑
に
な
り
ま
す
。
こ
う
い
う

場
合
に
は
、
よ
く
電
話
を
取
り
次
ぐ

部
署
や
行
職
員
を
マ
ー
カ
ー
な
ど
で

目
立
た
せ
、
す
ぐ
分
か
る
よ
う
に
す

る
と
便
利
で
す
。
ま
た
、
内
線
表
の

記
載
内
容
を
あ
ら
か
じ
め
把
握
し
て

お
く
こ
と
も
効
果
的
と
い
え
ま
す
。

内
線
表
を
更
新
す
る

　

内
線
表
は
大
き
く
分
け
て
２
つ
の

タ
イ
プ
が
あ
り
ま
す
。
１
つ
は
部
署

し
お
電
話
く
だ
さ
い
」
の
す
ぐ
下
に

は
、
電
話
番
号
が
記
載
で
き
る
よ
う

に
し
ま
す
。
例
え
ば
「
下
記
伝
言
を

承
り
ま
し
た
」「
下
記
質
問
が
あ
り

ま
し
た
」
の
文
言
の
下
に
は
、
詳
細

を
記
載
で
き
る
よ
う
に
し
ま
す
。

　

お
客
様
の
質
問
に
よ
っ
て
は
、
そ

の
場
で
回
答
で
き
る
こ
と
も
あ
り
ま

す
の
で
、（
未
回
答
、
回
答
済
）
が

分
か
る
よ
う
に
し
て
お
く
こ
と
も
よ

い
で
し
ょ
う
。

　

担
当
者
か
ら
お
客
様
に
す
ぐ
に
連

担お

効

①
内
線
は
〇
〇
の
ボ
タ
ン
を
押
し
、

相
手
の
内
線
番
号
を
押
す
、
②
保
留

は
×
×
の
ボ
タ
ン
を
押
し
、
保
留
解

除
は
△
△
の
ボ
タ
ン
を
押
す

│
な

ど
と
、
ひ
と
目
で
分
か
る
よ
う
に
記

載
し
て
お
き
ま
す
。
簡
潔
に
図
式
化

す
る
の
も
お
す
す
め
で
す
。

　

そ
の
メ
モ
は
ク
リ
ア
フ
ァ
イ
ル
等

に
入
れ
、
電
話
対
応
の
際
に
見
え
る

よ
う
に
手
元
に
置
い
て
お
き
ま
す
。

　

良
い
仕
事
は
不
安
の
解
消
に
努
め

る
こ
と
で
得
ら
れ
る
も
の
で
す
。

　

伝
言
メ
モ
に
は
、
電
話
を
受
け
た

日
付
と
時
間
、
指
名
人
（
担
当
者

名
）、
お
客
様
の
会
社
名
や
名
前
、

住
所
（
所
在
す
る
地
域
）
な
ど
を
記

入
す
る
欄
を
設
け
ま
す
。

　

実
際
の
電
話
で
は
、「
〇
〇
町
の

佐
藤
で
す
」
と
住
所
地
と
一
緒
に
名

乗
っ
て
く
れ
る
お
客
様
も
い
る
の

で
、
専
用
の
記
入
欄
が
な
く
て
も
漏

ら
さ
ず
記
載
し
て
お
く
と
、
同
姓
の

お
客
様
が
い
て
も
担
当
者
に
正
し
く

伝
わ
り
ま
す
。
勝
手
に
「
必
要
な

い
」
と
判
断
し
て
省
略
し
な
い
よ
う

に
し
ま
す
。

選
択
表
記
で
き
る
と
便
利

　

お
客
様
の
要
件
を
簡
潔
に
手
早
く

記
入
で
き
る
よ
う
に
、
よ
く
あ
る
用

件
は
あ
ら
か
じ
め
伝
言
メ
モ
に
記
載

し
て
お
き
、
□
へ
の
チ
ェ
ッ
ク
で
選

択
表
記
で
き
る
よ
う
に
作
成
し
て
お

く
と
便
利
で
す
。

　

サ
ン
プ
ル
の
よ
う
に
、「
折
り
返

ご
と
に
分
け
て
、
役
職
順
等
で
行
職

員
名
と
内
線
番
号
を
記
載
し
た
も
の

で
す
。
も
う
１
つ
は
机
の
配
置
を
図

面
化
し
、
各
行
職
員
の
机
の
あ
る
場

所
に
名
前
と
内
線
番
号
を
記
載
し
た

も
の
で
す
。
机
の
配
置
を
知
ら
な
い

場
合
は
前
者
が
使
い
や
す
く
、
知
っ

て
い
る
場
合
は
後
者
が
使
い
や
す
い

と
い
え
ま
す
。
状
況
に
合
わ
せ
て
使

い
分
け
て
も
よ
い
で
し
ょ
う
。

　

ま
た
、
人
事
異
動
や
係
替
え
な
ど

が
あ
れ
ば
内
線
表
を
更
新
し
ま
す
。

絡
が
取
れ
る
よ
う
に
、
お
客
様
の
電

話
番
号
を
記
入
す
る
欄
を
設
け
て
お

く
こ
と
も
重
要
で
す
。

　

な
お
、
伝
言
メ
モ
は
担
当
者
に
渡

す
だ
け
で
な
く
、
口
頭
で
電
話
が
あ

っ
た
旨
を
伝
え
た
り
、
伝
言
メ
モ
の

内
容
が
正
し
く
伝
わ
っ
た
か
確
認
し

た
り
し
ま
し
ょ
う
。
メ
モ
に
は
書
き

き
れ
な
か
っ
た
お
客
様
の
様
子
や
雰

囲
気
等
も
伝
え
る
と
、
担
当
者
が
そ

の
後
の
対
応
を
取
る
う
え
で
参
考
に

な
り
ま
す
。

●特別企画●

①

②

電
話
の
操
作
方
法
を
記
載
し
た

メ
モ
を
作
り
手
元
に
置
い
て
お
く

③
簡
便
か
つ
簡
潔
に
記
入
で
き
る

伝
言
メ
モ
を
作
成
し
て
お
く

電
話
機
の
そ
ば
に

内
線
表
を
置
い
て
お
く

●伝言メモのサンプル


