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フローチャート
営業店実務の流れと
必要な対応
　本項では主な営業店実務の流れと必要な対
応・確認手続きをフローチャートでまとめま
した。本編を読む前にまずは手続きの流れを
把握しましょう。
　フローチャートの中には本総特集号におけ
る参照ページについても案内しています。
「こんなときどうしたら…」と対応に迷う項
目では、その解説ページを参照し、ポイント
を確認してください。


