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乗
換
え
は
違
法
な
取
引
で
は
な

く
、
そ
の
た
め
マ
ン
ガ
の
よ
う

府
や
日
銀
は
「
脱
デ
フ
レ
」
を

政
策
目
標
に
掲
げ
て
お
り
、
実

際
に
物
価
は
少
し
ず
つ
上
が
っ
て
い
ま

す
。

　

そ
こ
で
マ
ン
ガ
の
よ
う
に
、
預
金
よ

り
も
イ
ン
フ
レ
に
対
応
で
き
る
商
品
と

し
て
、
投
資
信
託
に
よ
る
資
産
運
用
を

勧
め
る
声
か
け
が
、
よ
く
行
わ
れ
て
い

ま
す
。

　

実
は
、
こ
の
よ
う
な
会
話
に
よ
り
お

客
様
は
国
内
株
式
型
の
投
資
信
託
を
購

入
し
た
も
の
の
、
期
待
に
反
し
て
後

日
、
基
準
価
額
が
下
落
。
結
果
的
に
ト

ラ
ブ
ル
に
な
り
、
Ａ
Ｄ
Ｒ
に
持
ち
込
ま

れ
た
と
い
う
事
例
が
数
多
く
挙
が
っ
て

い
る
の
で
す
。

　

も
ち
ろ
ん
金
融
機
関
側
は
「
元
本
変

動
リ
ス
ク
が
あ
る
こ
と
を
説
明
し
た
」

と
言
い
ま
す
。
し
か
し
、「
イ
ン
フ
レ

に
対
応
で
き
る
＝
預
金
よ
り
も
有
利
に

運
用
で
き
る
」
と
考
え
て
し
ま
っ
た
お

客
様
の
耳
に
は
入
っ
て
い
な
か
っ
た
可

能
性
が
あ
り
ま
す
。

　

お
客
様
か
ら
の
苦
情
や
Ａ
Ｄ
Ｒ
申
立

て
が
絶
え
な
い
以
上
、
マ
ン
ガ
の
よ
う

な
声
か
け
を
行
う
場
合
に
は
、
合
わ
せ

て
工
夫
を
凝
ら
し
た
説
明
が
必
要
だ
と

思
わ
れ
ま
す
。

損
失
が
出
た
事
例
も
紹
介
す
る

　

ま
ず
声
か
け
の
段
階
で
は
、
投
資
信

託
で
多
く
の
人
が
満
足
し
て
い
る
今
の

状
況
と
、
リ
ー
マ
ン
・
シ
ョ
ッ
ク
後
の

よ
う
に
評
価
損
失
に
苦
し
ん
だ
状
況
の

両
方
を
例
示
す
る
こ
と
で
す
。

　

さ
ら
に
、
損
失
に
よ
る
ス
ト
レ
ス
は

投
資
し
た
金
額
に
よ
っ
て
違
う
こ
と

（
５
万
円
損
失
が
出
て
も
、
投
資
額
が

２
０
０
万
円
の
人
と
10
万
円
の
人
で
は

ス
ト
レ
ス
の
感
じ
方
が
異
な
る
）、
一

度
に
購
入
せ
ず
何
回
か
に
分
け
て
購
入

す
る
こ
と
が
防
衛
手
段
に
な
る
こ
と
な

ど
も
説
明
し
ま
し
ょ
う
。

　

も
し
こ
の
過
程
で
「
や
っ
ぱ
り
購
入

を
や
め
た
い
」
と
言
う
お
客
様
は
、
投

資
の
適
合
性
が
な
か
っ
た
も
の
と
考
え

れ
ば
よ
い
の
で
す
。

　

ま
た
、
お
客
様
が
自
分
で
価
格
を
チ

ェ
ッ
ク
で
き
る
手
段
を
ア
ド
バ
イ
ス
す

る
こ
と
も
大
切
で
す
。
一
般
紙
、
あ
る

い
は
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
・
分
配
金
支
払
通

知
書
な
ど
で
、
定
期
的
に
投
資
信
託
の

価
格
チ
ェ
ッ
ク
が
で
き
ま
す
。
こ
う
し

た
対
応
を
と
れ
ば
、
ク
レ
ー
ム
防
止
だ

け
で
は
な
く
、
追
加
購
入
な
ど
も
期
待

で
き
る
の
で
す
。

な
声
か
け
を
し
て
は
い
け
な
い
と
い
う

こ
と
は
あ
り
ま
せ
ん
。

　

し
か
し
、
こ
れ
ま
で
に
も
多
く
の
金

融
機
関
・
証
券
会
社
で
ク
レ
ー
ム
事
案

が
発
生
し
て
い
る
こ
と
か
ら
、
乗
換
提

案
に
は
厳
し
い
目
が
向
け
ら
れ
て
い
る

の
で
す
。
２
０
１
４
年
の
夏
に
は
、
金

融
庁
が
改
め
て
乗
換
勧
誘
取
引
に
つ
い

て
の
チ
ェ
ッ
ク
を
強
化
し
た
こ
と
も
、

記
憶
に
新
し
い
と
こ
ろ
で
す
。

　

で
は
、
マ
ン
ガ
の
よ
う
な
声
か
け
を

行
う
に
あ
た
っ
て
は
ど
の
よ
う
な
点
に

注
意
す
べ
き
で
し
ょ
う
か
。

　

ま
ず
、
新
た
に
投
資
信
託
を
購
入
す

る
際
に
は
、
改
め
て
購
入
手
数
料
が
か

か
る
こ
と
を
説
明
し
ま
す
。
お
客
様
の

中
に
は
、「
同
じ
金
融
機
関
の
中
で
の

連
続
的
・
継
続
的
な
取
引
だ
か
ら
」
と

考
え
て
、
改
め
て
コ
ス
ト
が
か
か
る
と

は
思
っ
て
い
な
い
人
も
少
な
く
な
い
の

で
す
。
手
数
料
額
も
20
万
円
、
30
万
円

…
と
な
る
と
、
説
明
不
足
が
あ
れ
ば
ク

レ
ー
ム
に
発
展
す
る
お
そ
れ
が
高
く
な

り
ま
す
。

　

ま
た
利
益
が
出
て
い
る
投
資
信
託
の

解
約
に
つ
い
て
も
、
信
託
財
産
留
保
額

が
か
か
る
フ
ァ
ン
ド
が
あ
る
こ
と
に
注

意
が
必
要
で
す
。
金
額
の
多
寡
に
か
か

わ
ら
ず
、
き
ち
ん
と
説
明
す
る
こ
と
が

欠
か
せ
な
い
で
し
ょ
う
。

　

マ
ン
ガ
で
は
、
既
存
の
投
資
信
託
と

同
じ
資
産
を
投
資
対
象
と
す
る
投
資
信

託
へ
の
乗
換
え
を
勧
め
て
い
ま
す
。
金

融
機
関
の
担
当
者
は
、
こ
れ
な
ら
お
客

様
も
安
心
だ
と
考
え
た
か
も
し
れ
ま
せ

ん
が
、
両
方
の
フ
ァ
ン
ド
は
同
じ
よ
う

な
値
動
き
を
す
る
と
考
え
ら
れ
ま
す
。

で
す
か
ら
担
当
者
は
有
利
と
言
っ
て
い

る
も
の
の
、
お
客
様
に
と
っ
て
解
約
手

数
料
や
購
入
手
数
料
を
支
払
っ
て
ま
で

メ
リ
ッ
ト
が
あ
る
乗
換
え
な
の
か
は
疑

問
が
残
り
ま
す
。
メ
リ
ッ
ト
・
デ
メ
リ

ッ
ト
を
き
ち
ん
と
説
明
す
る
こ
と
が
重

要
だ
と
い
え
ま
す
。

再
考
し
て
も
ら
う
対
応
も
重
要

　

乗
換
勧
誘
が
事
後
の
ク
レ
ー
ム
に
発

展
す
る
の
は
、
お
客
様
に
「
金
融
機
関

の
担
当
者
に
お
任
せ
」
と
い
う
意
識
が

強
い
と
き
に
多
い
と
い
え
ま
す
。
金
融

機
関
の
担
当
者
は
、
決
し
て
フ
ァ
ン
ド

マ
ネ
ジ
ャ
ー
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
結
果

責
任
を
問
わ
れ
る
わ
け
で
は
な
い
代
わ

り
に
、
お
客
様
か
ら
銘
柄
選
定
を
「
委

ね
ら
れ
る
」
権
限
も
な
い
の
で
す
。
フ

ァ
ン
ド
を
お
勧
め
す
る
こ
と
は
で
き
て

も
、
最
終
的
に
は
お
客
様
に
確
固
た
る

購
入
意
思
が
あ
っ
て
、
初
め
て
取
引
は

成
立
す
る
の
で
す
。

　

お
客
様
の
理
解
と
意
欲
（
意
向
）
を

確
認
し
、「
あ
な
た
が
勧
め
る
な
ら
、

ま
あ
い
い
ん
じ
ゃ
な
い
か
し
ら
…
」
程

度
の
反
応
で
あ
れ
ば
、
そ
の
当
日
の
申

込
み
は
見
合
わ
せ
て
、
再
考
し
て
も
ら

う
対
応
が
必
要
で
し
ょ
う
。

　

そ
う
す
れ
ば
、
運
用
結
果
が
裏
目
に

出
た
と
し
て
も
、
ト
ラ
ブ
ル
に
は
な
り

に
く
い
の
で
す
。

　投資信託販売時にトラブルにつながりかね
ない声かけ例と適切な対応を解説します。

「投資信託＆保険」こんな声かけはトラブルになる！特 集

投資信託の提案時には
こんな声かけに注意しよう
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気
を
つ
け
た
い
声
か
け
①

気
を
つ
け
た
い
声
か
け
②

投
資
信
託
な
ら
イ
ン
フ
レ
リ
ス
ク
に
対
応
で
き
ま
す
よ

一
度
利
益
確
定
さ
れ
て
乗
り
換
え
た
ほ
う
が
有
利
で
す
よ

物
価
は
上
が
っ
て
い
る
の
に

定
期
預
金
の
金
利
は

相
変
わ
ら
ず
低
い
ま
ま
だ
ね
…

そ
う
で
す
ね
…

で
も
…

投
資
信
託
で

あ
れ
ば
預
金
よ
り

利
回
り
が
高
く

イ
ン
フ
レ
リ
ス
ク
に
も

対
応
で
き
ま
す
よ

ご
購
入
を
検
討

し
ま
せ
ん
か
？

そ
う
な
の
か
い

そ
れ
は
い
い
ね

今
お
持
ち
の

Ａ
フ
ァ
ン
ド

大
分
値
上
が
り
し
て

き
ま
し
た
ね

そ
う
ね

よ
か
っ
た
わ

こ
こ
で
一
度

利
益
を
確
定

さ
れ
ま
せ
ん
か

利
益
分
は

お
手
元
に
残
し

元
本
分
は
新
た
に

Ｂ
フ
ァ
ン
ド
に

乗
り
換
え
た
ほ
う
が

有
利
で
す
よ

そ
う
な
の
？

Ｂ
フ
ァ
ン
ド
も
Ａ
フ
ァ
ン
ド
と

同
じ
投
資
対
象
で
す
か
ら

お
客
様
の
資
産
構
成
も
大
き
く

変
わ
り
ま
せ
ん
よ
ね

そ
れ
は

い
い
わ
ね
！

お
客
様


