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❶❷

ず
、
こ
こ
で
は
保
険
に
つ
い
て

「
募
集
に
入
る
前
」「
募
集
時
」

　

保
険
契
約
者
な
ど
の
保
護
お
よ
び
保

険
募
集
の
公
正
を
図
る
観
点
か
ら
、
自

行
庫
お
よ
び
自
行
庫
と
密
接
な
関
係
を

有
す
る
法
人
（
特
定
関
係
法
人
等
）
の

役
員
ま
た
は
使
用
人
に
対
し
て
は
、
第

３
分
野
商
品
（
医
療
保
険
や
が
ん
保

険
、
傷
害
保
険
な
ど
）
以
外
の
生
命
保

険
の
募
集
は
で
き
ま
せ
ん
。

　

保
険
の
募
集
に
入
る
前
に
は
、
自
行

庫
で
定
め
て
い
る
「
特
定
関
係
法
人
等

の
範
囲
の
一
覧
表
」
な
ど
で
、
自
行
庫

の
特
定
関
係
法
人
等
に
つ
い
て
確
認
し

ま
す
。

②
事
前
同
意
の
取
得

　

特
定
関
係
法
人
等
で
な
い
こ
と
を
確

認
し
た
ら
、
お
客
様
に
、
図
表
１
の
事

項
に
つ
い
て
書
面
を
交
付
の
う
え
、
そ

の
内
容
を
説
明
し
、
同
意
し
て
も
ら
う

必
要
が
あ
り
ま
す
。
ま
た
、
契
約
申
込

時
ま
で
に
書
面
に
署
名
し
て
も
ら
い
ま

す
。
こ
の
同
意
を
得
ら
れ
な
い
場
合
、

保
険
募
集
は
で
き
ま
せ
ん
の
で
、
必
ず

お
客
様
の
同
意
を
取
得
し
ま
す
。

③
適
合
性
の
確
認

　

お
客
様
の
知
識
、
経
験
、
財
産
の
状

況
お
よ
び
加
入
の
目
的
に
照
ら
し
て
、

提
案
す
る
保
険
が
お
客
様
の
意
向
と
実

情
に
適
合
し
て
い
る
か
判
断
す
る
必
要

が
あ
り
ま
す
。
つ
ま
り
、
お
客
様
に
加

入
意
思
が
あ
っ
て
も
、
実
情
に
適
し
て

い
な
け
れ
ば
、
保
険
の
募
集
を
控
え
る

必
要
が
あ
り
ま
す
。

　

ま
た
、
金
融
商
品
取
引
法
で
「
特
定

保
険
契
約
」
と
さ
れ
て
い
る
変
額
（
年

金
）
保
険
、
外
貨
建
て
の
保
険
、
市
場

価
格
調
整
（
Ｍ
Ｖ
Ａ
）
を
利
用
し
た
商

品
（
中
途
解
約
時
の
返
戻
金
が
市
場
金

利
に
応
じ
て
変
わ
る
も
の
）
は
、
投
資

信
託
と
同
様
に
、
あ
ら
か
じ
め
お
客
様

か
ら
情
報
収
集
を
行
わ
な
け
れ
ば
な
り

ま
せ
ん
。

保
険
の 

募
集
時
の
ル
ー
ル

①
お
客
様
の
当
初
意
向
の
把
握

　

お
客
様
の
保
険
に
関
す
る
意
向
を
把

握
し
ま
す
。
把
握
に
あ
た
っ
て
は
、
自

行
庫
で
作
成
し
て
い
る
ア
ン
ケ
ー
ト
な

ど
を
使
用
し
て
、
図
表
２
の
事
項
に
つ

い
て
お
客
様
か
ら
ヒ
ア
リ
ン
グ
し
ま

す
。
な
お
、
意
向
を
把
握
す
る
前
に
お

客
様
か
ら
特
定
商
品
の
指
定
が
あ
っ
た

場
合
で
も
、
意
向
を
把
握
す
る
必
要
が

あ
り
ま
す
。

②
取
扱
商
品
の
情
報
提
供

　

お
客
様
の
意
向
に
沿
っ
て
、
お
客
様

が
自
主
的
に
保
険
を
選
択
で
き
る
よ
う

取
扱
商
品
の
一
覧
な
ど
で
、
す
べ
て
の

商
品
名
お
よ
び
引
受
保
険
会
社
名
を
示

す
必
要
が
あ
り
ま
す
。

③
情
報
提
供
義
務
（
推
奨
販
売
）

　

情
報
提
供
義
務
と
し
て
、
原
則
と
し

て
、
次
の
㋐
ま
た
は
㋑
を
実
現
す
る
よ

う
対
応
を
図
る
必
要
が
あ
り
ま
す
。

㋐
お
客
様
の
意
向
に
沿
っ
た
商
品
選
別

　

お
客
様
の
意
向
に
基
づ
き
、
比
較
可

能
な
自
行
庫
が
取
り
扱
う
複
数
の
商
品

に
つ
い
て
、
保
険
会
社
が
提
供
す
る
商

品
概
要
書
な
ど
を
使
用
し
て
概
要
を
明

示
し
ま
す
。
そ
し
て
、
お
客
様
の
求
め

に
応
じ
て
商
品
内
容
と
と
も
に
提
示
・

推
奨
し
た
理
由
を
分
か
り
や
す
く
説
明

し
ま
す
。

　

ま
た
、
保
険
募
集
人
の
判
断
で
さ
ら

に
商
品
の
絞
込
み
を
行
っ
た
場
合
に

は
、
商
品
特
性
や
保
険
料
水
準
な
ど
客

観
的
な
基
準
や
絞
り
込
ん
だ
理
由
な
ど

を
説
明
し
ま
す
。

㋑
金
融
機
関
独
自
の
推
奨
理
由
・
基
準

に
沿
っ
た
商
品
選
別

　

客
観
的
な
基
準
や
理
由
な
ど
に
よ
ら

ず
、
金
融
機
関
独
自
の
推
奨
理
由
・
基

準
に
沿
っ
て
商
品
を
絞
り
込
み
、
ま
た

は
特
定
の
商
品
を
お
客
様
に
提
示
・
推

奨
す
る
場
合
に
は
、
あ
ら
か
じ
め
自
行

庫
で
提
案
す
る
理
由
を
合
理
的
に
定
め

た
う
え
で
、
そ
の
基
準
や
理
由
な
ど
を

お
客
様
に
説
明
し
ま
す
。

　

な
お
、
お
客
様
に
提
示
・
推
奨
す
る

商
品
に
つ
い
て
、
ほ
か
に
同
じ
保
険
種

目
の
商
品
を
自
行
庫
で
取
り
扱
っ
て
い

な
い
場
合
や
、
お
客
様
が
特
定
の
商
品

を
指
定
し
て
い
る
場
合
は
、
㋐
㋑
い
ず

れ
の
情
報
提
供
も
不
要
で
す
。

重
要
事
項
の
説
明
も 

お
客
様
に
必
ず
実
施

④
情
報
提
供
義
務
（
重
要
事
項
の
説

明
）

　

お
客
様
に
保
険
の
内
容
を
理
解
し
て

も
ら
う
た
め
に
「
契
約
概
要
」
を
、
保

険
会
社
が
お
客
様
に
対
し
て
注
意
喚
起

す
べ
き
情
報
と
し
て
「
注
意
喚
起
情

報
」
お
よ
び
「
ご
契
約
の
し
お
り
（
定

款
）・
約
款
」
を
必
ず
交
付
し
、
重
要

事
項
を
説
明
し
ま
す
。

　

こ
の
「
契
約
概
要
」「
注
意
喚
起
情

報
」
を
交
付
す
る
際
は
、
図
表
３
の
事

項
に
つ
い
て
口
頭
で
説
明
し
ま
す
。
な

お
、
付
帯
サ
ー
ビ
ス
な
ど
、
お
客
様
に

「
契
約
時
」
に
分
け
て
、
実
際
に
ど
ん

な
ル
ー
ル
が
あ
る
の
か
紹
介
し
て
い
き

ま
す
。
な
お
、
特
に
断
り
が
な
い
限

り
、
本
稿
で
は
生
命
保
険
に
つ
い
て
記

載
し
ま
す
。

保
険
の
募
集
に 

入
る
前
の
ル
ー
ル

①
構
成
員
契
約
規
制
の
確
認

ま
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保
険
窓
販
を
行
う
際
に
は
、
募
集
の
前
か
ら
様
々
な
ル
ー
ル
が
適

用
さ
れ
ま
す
。
こ
こ
で
は
保
険
窓
販
時
に
守
る
べ
き
ル
ー
ル
を
紹
介

し
た
う
え
で
、
具
体
的
な
提
案
の
進
め
方
を
見
て
い
き
ま
す
。

執
筆
▼
宮
越
俊
郎
（
富
国
生
命
保
険
相
互
会
社

し
ん
き
ん
室
　
　
　
　

）

押
さ
え
て
お
き
た
い
！

保
険
窓
販

保
険
窓
販
の
基
本
ル
ー
ル

募
集
前
・
募
集
時
・
契
約
時
の

ル
ー
ル
を
ま
ず
は
押
さ
え
よ
う
！

図表１　 募集前 お客様に同意してもらう事項

①非公開金融情報・非公開保険情報の利用

②個人情報の取扱いについて

③自行庫との取引への影響がないこと

④預金などとの誤認防止

⑤借入金を前提とした保険加入について

⑥募集制限先などの確認について

図表２　 募集時 当初意向を把握するための事項

①どのような分野の保障を希望しているか

②貯蓄部分を必要としているか

③保障期間・保険料・保険金額などに関する

範囲の希望、優先する事項がある場合は当

該事項について

図表３　 募集時 口頭で説明する事項

①書面（「契約概要」・「注意喚起情報」）を読
むことが重要であること

②主な免責事由などお客様にとって特に不利
益な情報が記載された部分を読むことが重
要であること

③特に既契約の乗換えによる加入の場合はお
客様に不利益になる可能性があること


